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Comment crZer des partenariats bZnZfiques
au niveau des TZl|Zcentres

'un des indicateurs ments de la psche ou non bZnZfiques pour le tion et discuter de 4
de succes d'un une organisation locale tZIZcentre. valeur et de lintZref
TZlZcentre est sa capa-de santZ ? Envoyer des lettres mutuel avec les reprZ
citZ dtre en relation personnalisZes de par-sentants des deux pd
avec les autres parte- JOai vu des tZlZ-tenariat aux institutions tenaires
naires au dZveloppe- centres au Benin et en ciblZes. Les contacts  Clarifier les attented
ment (ONG, OBC, etc) zone rurale du Burkina personnels peuvent stre individuelles et leg
au sein de la commu- Faso qui se battent ~ dOun grand apport ~ ce objectifs du partenaria
nautZ. Comment il joue concurrencer les orga- niveau. La lettre doit impliquer les res-
un r™le catalyseur, nisations ~ base com- indiquer ce que IQinsti- ponsables du parteng
mobiliser les parte- munautaires au lieu de tution que vous invitez riat dans le processus
naires et promouvoir travailler avec elles. Il au partenariat va pour-  Communiquer et
les ressources localesest clair qudaucun voir tirer de ce partena- discuter les regles dy
pour crZer un contenu dOentre eux ne rZussistiat avec vous. partenariat avec le
utile, des services et sait ~ aider la commu- Suivre activement reprZsentants des stru
des opportunitZs de nautZ. les rZponses des parte-tures partenaires.
gZnZration de revenues. naires sollicitZs.
Malheureusement pour  Mais ceci est entrain Echanger sur les e) NZgocier
des raisons diverses, lesde changer avec la mise rZponses et continuer ~ conclure 10accord
tZlZcentres ont des dif- en luvre de la stratZgie chercher des parte- DZvelopper un plaf
ficultZs ~ dZmontrer ces suivante. La stratZgie naires potentiels. de partenariat intZgrZ
qualitZs. comprend un certain Certains partenaires personnalisZ selon |
nombre dOZtapes clZsouhaiteraient avoir des nature du partenariat
Cela ne veut pas par lesquelles les tZIZ- Zclaircissements sur  RZviser I0accord d

el

dire quiil n'y a pas de centres doivent passer certains points avant de collaboration si nZceg-

tZlZcentres ayant crZepour crZer des parte- conclure un accord. saire avant la signatur
de partenariats. Je naires qui ajoutent de la Soyez pret ~ rZpondre f) Mettre en Tuvre
pense cependant quevaleur ~ ces objectifs aux interrogations des et opZrationnaliser |
les tZlZcentres n'ont pas(partenariat bZnZfique) partenaires sollicitZs.  partenariat
bien exploitZ les oppor- Choisir les candi- DZfinir et confier les
tunitZs au sein de leur 1) DZvelopper des dats sur la valeur du r™les et responsabilit
communautZ. Par stratZgies de partenariat partenariat en vue. des personnes de rZf
ailleurs, nous ne comme une organisa- ) Scruter, prioriser rences au niveau d¢
devons pas avoir destion. Identifier un et sZlectionner les par- deux organisations
dZfis de contenus, de domaine de partenariat tenaires, ensuite dZve- Communiquer le|
connectivitZ, avoir des selon que vous soyez lopper des accords de plan de partenariat au
volontaires pour tra- faible ou fort dans le collaboration tenant partenaires internes ¢
vailler dans les tZIZ- domaine. compte des intZrets de externes
centres ou des fonds chacune des parties. I Commencer
pour appuyer le travail 2) Identifier des est tres important de |OZchange dOinforn
que nous faisons options et clarifier la prendre en compte IQin-tions et de matZriels
chaque jour. Je vais valeur du partenariat  tZrst des deux parties ~ Communiquer rZgu
donc aborder ce probls- Identifier des parte- dans toute activitZ col- lisrement
me avec une sZrie naires potentiels au laborative. Evaluer et gZrer Ig
dOidZes. Comment parsein de votre commu-  Contacter les parte- partenariat
exemple peut-il tra- nautZ naires potentiels pour  Soyez szr de note
vailler avec les dZparte-  Etablir une liste comprendre et clarifier les lesons apprises d
prospective des parte- toutes les questions y IQexpZrience de par
naires basZe sur lescompris les objectifs nariat
besoins communau- organisationnels, Quand le tZIZcentr
taires, les opportunitZs 1Qoffre de service et aura passZ par tout
et les prioritZs du 10Ztendu de la collabo-les Ztapes de la strat
centre de ressourcesration, IOusage de lagie, il verra clair com-
TIC. La liste doit tre technologie, etc. ment le partenariat 104
rZgulisrement mise ~  CrZer des accords dera ~ amZliorer leg
jour. dOalliance objectifs et comment i
Clarifier la valeur d) DZvelopper des sera mis en iuvre. Leg
du partenariat pour accords et des stratZ-comitZs de gestion dg
chacun des partenairesgies de nZgociation tZlZcentres, et le
ZnumZrZs. Pourquoi il Votre  Meilleure rZseaux seront toujou
doit collaborer; la col- Alternative
laboration doit avoir NZgociation (BATNA)

IOHeure des TZIZcentre§:
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Tel: +223 228 22 29
Coordination : Mme Aminata
MAIGA-
amaiga@afriklinks.org
Equipe de recherche et de
rZdaction
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temps sur des activitZs accords de collabora- CRDI

hors utiles en cas de besoir.
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Interview de Mme Martine
KEITA, chargZe du programme

dOappui aux tZlZcentres
communautaires (USAID-Mali)

L

bt

L pement  socio-Zcono-

mique, IOUSAID Mali a

des
TZ|Zcentres: Bonjour,
pouvez-vous vous prZ- choisi dOappuyer princi-

L'Heure

D

senter? palement les radios de
L Martine  KEITA: 5 proximitZ et~les techno-
I Martine Keeta, ChargZe logies de IOinformation
de  programme et de la communication
P IOUSAID Bamako, etdu (TIC). Sous le volet
programme dOappui auxTIC, IOUSAID a tout
L tZIZcentres communau- dOabord permis au Mali
Y Staires en particulier. dOaccZder " tous les ser-
V- LOUSAID est vices Internet en 1996
s IOAgence des Etats-Unistout en assurant la vul-
pour le DZveloppement garisation de ces nou-
International (IOorgane veaux outils aupres de
X de coopZration du gou- la population. Une fois
bt vernement des Etats- le Mali connectZ
Unis dOAmZrique) qui a Internet, IOUSAID a
des reprZsentations dansfourni des Zquipements,
ade nombreux pays " tra- des connexions Internet
vers le monde, dont le et des formations ~ de
Mali. Au Mali, nombreuses institutions
IOUSAID intervient maliennes, y compris
L principalement  dans IOUniversitZ de
quatre secteurs la Bamako. A partir de
¢ santZ, 10Zducation, 122002, aprss avoir large-
b croissance Zconomigque ment contribuZ ~ intro-
o€t la gouvernance et la duire les TIC dans tous
communication. les secteurs dOactivitZs
de la capitale essentiel-
lement, IOUSAID Mali
sOest tournZe vers les
rZgions qui demeuraient
faveur des TIC? dZfavorisZes en termes
M.K: Depuis 1996, dOacces au TIC. COest
IOUSAID Bamako avait ainsi quOelle a lancZ
coneu un programme deux projets de crZation
exclusivement orientZ de tZlZcentres commu-
S sur 10acces " 1Qinforma- nautaires.
S tion dont les activitZs
Srenforcent les autres  L'H.T: Combien de
programmes dOinterven-TZIZcentres (CLIC et
tion. Dans le contexte CMC) ont ZtZ financZs
dOun Mali dZmocratique par 'USAID au Mali?
et du potentiel quOoffre M.k: A travers les
la rZvolution de 1Qinfor- projets CLIC (Centres
mation pour le dZvelop- Locaux dOlInformation

1

L'H.T: Quellqs sont
5 les activitZs  de
T I'USAID Mali en

S
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et de Communication), mis en tres variZes : mairies, Instituts exZcutZ au dZpart par AEDtZIZcentres communautaires™ Internet des tZIZcentres, le
fuvre par Academy for de Formation des Ma’tres puis par Afriklinks, a ZtZ ini- peut meme intZgrer le meme dZfi que cela reprZsentait
Educational Development (IFM), stations radio, organi- tiZ le premier et coneu dans type dOorganisations dansnous a permis dOaller au-del®
(AED) et ensuite Afriklinks, sations gouvernementales etune optique TIC assez exclu- dOautres pays et accro’trale nos espZrances dans cer-
et NietaKunafonj mis en non gouvernementales et unesive et sur un mode de finan- ainsi ses Zchanges. tains cas en trouvant des solu-
fuvre par Helen Keller Zcole. LOidZe Ztait de percement assez innovateur ° L'H.T: Au Mali, il y a tions innovantes pour certains
International (HKI), IDUSAID metire dOappuyer les secteurfDUSAID Mali puisque tous plus de 700 communes qui sites, comme le partage de la
Mali a financZ 10Ztablisse-dDactivitZs de ces institutions)es programmes y ont contri- aspirent aux technologies de bande passante entre plu-
ment, 10Zquipement et la for-mais aussi de tester les diffZ-buZ. IGinformation et de la com- sieurs institutions locales.
mation du personnel de 31 rentes options dOhZbergement munication, alors que nous Les atouts des tZIZcentres
tZlZcentres communautaires :pour des tZlZcentres. Le projet CMC est en fait avons une soixantaine de rZsident dans leur capacitZ
13 CLIC et 18 Centres IOun des volets dOun projetZIZcentres communautaires dOstre ~ I0Zcoute des utilisa-
MultimZdia Communautaires  Les CMC sont tous hZber- plus large dOappui aux radios’ travers le pays. Quelles teurs et de diversifier leur
(CMC). gZs par des radios de proximi-de proximitZ, financZ par sont les perspectives des offre de services, en fonction

L'H.T: Quels ont ZtZ les tZ. lls permettent tout dOabordDUSAID Mali suite ~ un partenaires comme des besoins et des avancZes
criteres de choix des sites au personnel des radiosappel = propositions auquel I'USAID? technologiques qui changent
abritant les dits  dOamZliorer leurs compZ-HKI a rZpondu. vite.

TZlZcentres? tences et dOaccro’tre (lors- M.K: Pour le moment,

M.K: Bien que IOUSAID quOils ont une connexion Au dZmarrage des deux IOUSAID nQenvisage pas de Mais bien entendu, dans
ait adoptZ plusieurs Internet) leur propre niveau projets, il Ztait prZvu que les financer la crZation de nou- un secteur aussi nouveau, les
approches pour la crZation dedOinformation. Les radios tZlZcentres seraient suffisam-veaux tZIZcentres communau-problemes ne manquent pas.
tZlZcentres, chacun dDeux aervent ainsi de relais pour ment autonomes pour voler taires au Mali. Il lui semble Des solutions sont " trouver
7t7 Ztabli ~ la demande de laamener IQinformation dans lade leurs propres ailes. important de donner la priori- en ce qui concerne 10appro-
communautZ qui IDabritelocalitZ quOelles couvrent.Cependant, nos exercices detZ " la pZrennisation de ceux priation des tZlZcentres com-
actuellement, avec, bien Elles offrent ~ leurs auditeurs suivi et Zvaluation nous ont qui existent dZj". Toutefois, munautaires eux-memes, la
entendu, IOapprobation desdes programmes plus richesdZmontrZ que ce nOZtait pa®USAID demeure disposZe “capacitZ de diversifier les ser-
autoritZs locales. Pour les et plus actuels quOauparavanencore le cas pour la plupart partager son expZrience en lavices et de sOajuster ~ un envi-
CLIC, nous avons souhaitZ Ensuite, les CMC permettent dOentre eux, pour des raisonsnatisre et " faciliter des par- ronnement en perpZtuelle
diversifier les institutions aux radios de diversifier leurs diverses. Confiante que la tenariats pour IQouverturemutation, la disponibilitZ et le

h™tes (voir ci-dessous). LesactivitZs et dOaccro™tre leursaissance de la FZdZrationdOautres tZIZcentres. cozt des connexions Internet.
CMC Ztant tous intZgrZs ~ desrevenus en offrant de nou- des TZlZcentres du Mali

stations de radio, celles-ci ont veaux services ~ la population (FETEMA) permettrait aux L'H.T: Quels sont selon L'H.T: Si vous deviez
7t7 sZlectionnZes en fonctionlocale qui peut ainsi avoir tZIZcentres communautairesvous les problemes majeurs financer d'autres  tZIZ-
de 10intZret et de la capacitZacces aux TIC. de compter sur eux-memes auxquels sont confrontZs les centres, qu'est ce que vous
quOelles dZmontraient pour pour assurer leur viabilitZ, tZIZcentres et quelles propo- ne feriez pas suite aux
assurer le fonctionnement L'H.T: Quels sont les IOUSAID a dZcidZ de pour-sitions de solutions? lesons apprises?

dOun tZlZcentre et en faireobjectifs des projets de mise suivre son appui pour 18 mois ~ M.K: Avant de parler des M.K: Comme nous parti-
bZnZficier la communautZ en place des TZIZcentres supplZmentaires. A ce stadeproblemes, jOaimerais Zvo-rions dOun contexte diffZrent,
locale. Bien entendu, les cri- (CLIC et CMC)? du dZveloppement des CLIC quer les atouts et les succes. la sZlection des institutions
teres de localisation gZogra- et des CMC financZs par Le premier succes est que h™tes se dZroulerait certaine-
phique et de population ont  M.K: LOobjectif principal IOUSAID Mali, il nous a paru dans la plupart des localitZs ment de maniere diffZrente.
jouZ aussi. de la mise en place des tZIZplus appropriZ de poursuivre os des tZIZcentres ont ZtZ Zta-
centres est dOamZliorer I0ades activitZs de soutien au seinblis, ils ont rempli un vide en Mais je sais aussi ce que je
L'H.T: Quelle est la dif- ces " IQinformation pour la du meme projet, dans la termes de services pour laferais encore plus et mieux :
fZrence entre CLIC et population malienne, de mesure oe ils sont tous population locale. Souvent, ni la coordination avec tous les
CMC? manisre gZnZrale, et I0infor-membres de la FETEMA. la photocopie ni les forma- partenaires nationaux ou
M.k: Que ce soit dans les mation relative au dZveloppe- Afriklinks dont la mission tions en logiciels informa- internationaux, publics ou
CLIC ou les CMC, on trouve ment plus particulisrement.  premiere est |Oappui aux tZIZ-tiques par exemple nOZtaienprivZs, engagZs dOune manis-
un minimum de 4 ordinateurs centres communautaires estdisponibles sur place, I0accesre ou dOune autre dans IQappui
en rZseau, un scanner, une Les objectifs plus spZci- chargZ de cette activitZ qui” Internet encore moins. Le aux tZlZcentres communau-
imprimante, une photoco- fiques sont de dZmystifier et rZunit tous les tZlZcentressecond succes est sanstaires.
pieuse, un appareil photo rendre accessibles les technofinancZs par IOUSAID Mali. conteste le travail quOont
numZrique et un ou plusieurs logies de IQinformation et de effectuZ les tZlZcentres pour L'H.T: Votre dernier
animateurs ou animatrices la communication en dehors  L'H.T: Quelle apprZcia- vulgariser les TIC au Mali, mot
formZs pour assister les utili- de  Bamako, la capitale, tion faites vous de la crZa- dans les zones les plus recu- M.K: Mon dernier mot est
sateurs. Les CLIC disposent conformZment au programmetion de la FETEMA au |Zes du pays. Bien que destinZ ~ la FETEMA que

aussi dOun tZIZviseur, dOunational de Connexion des Mali? chaque personne ne puisseOUSAID tient " fZliciter pour
lecteur DVD, dQun numZri- 703 Communes du Mali. B pas encore disposer dOuravoir rapidement compris qu®
seur Dazzle et dOun rZcepteur M.K: Pour IDUSAID Mali, ordinateur au Mali, la majori- ensemble les tZlZcentres par-

WorldSpace, ainsi que de la L'H.T: Les projets  la crZation de la FETEMAest tZ des Maliens et des viendraient ~ poursuivre leur
documentation variZe relative CLIC et CMC Ztaient une Ztape importante pour Maliennes sait ce quOil estmission dOutilitZ publique et~
" tous les secteurs du dZve-confiZs "~ des partenaires |Oautonomie et la pZrennitZpossible de faire avec un tel surmonter les dZfis auxquels
loppement socio-Zconomique diffZrents au dZbut mais des tZlZcentres communau-outil et meme avec Internet. ils font face. COest en prZsen-
et culturel, sous toutes formessont maintenant confiZs ~ taires du Mali. En effet, il est De plus en plus de personnestant ses succes et en dZmon-
de supports. Certains CLIC et un seul partenaire important que ces institutions comprennent aussi que lestrant ses capacitZs ~ sOautogZ-
CMC sont connectZs ~ (Afriklinks), peut-on savoir  se soutiennent mutuellement, TIC peuvent les aider aussirer que la FETEMA devien-
Internet, I" o» une connexion comment cela s'est passZ et partagent leur expZrience etbien dans leur vie quotidienne dra vite un partenaire incon-
fiable est disponible ~ un prix quelles sont les motivations leurs bonnes pratiques, et seque dans leur vie profession- tournable. Je Iui souhaite
relativement abordable. derriere cette nouvelle fassent reprZsenter " tous lesnelle et permettent meme de plein succes dans IQavenir !
approche? niveaux aupres de leurs diffZ- rZduire leurs dZpenses de
Les CLIC ont ZtZ installZs rents interlocuteurs et parte- tZIZphone et de transport. En
dans des institutions h™tes M.K: Le projet CLIC, naires. Ce rZseau national dece qui concerne la connexion

Interview rZalisZe par
Mohamed Ag ACHAROM
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Afriklinks renforce la capacitZ des gZrants des TZtentres du Mali

b iu W

"" Hi’ |”
!ll" "| 'H - J

ans le cadre de

IOexZcution du
projet dDappui au ren-
forcement et rZseauta-
ge des TZIZcentres
communautaires du
Mali, Afriklinks a
organisZ du 19 au 21
fZvrier 2008, une ses-
sion de formation des
gZrants des
TZ|Zcentres membres
de la FETEMA ~
IOAgence des
Technologies de
IOInformation et de la &
Communication

(AGETIC). cOZtait pour per-rentes composantes

mettre aux partici- internes de Iordina-
Cette formation de pants de faire une teur (carte mere,
trois (3) jours a analyse des visions mZmoire, etc.)
regroupZ une trentai- que chacun se faisait Le module sur la
ne de participants de pour le changement protection contre les
Bamako et de I0intZ-social, Cette activit? virus a permis aux
rieur du Mali. consistait ~ faire res- participants de dZcou-
La journZe inaugu- sortir les trois ten- vrir les diffZrents
rale a ZtZ marquZe pardances : Les confor- types de virus suscep-
le mot de bienvenue mistes (dominance tibles dOinfecter les
de la prZsidente de des hommes), les ordinateurs ainsi que

Afriklinks, M™  yZformistes (domi- des solutions pour
Aminata MAIGA. nance des femmes) etZviter les infections
Elle ainvitZ les parti- |es  transformistes ou y remZdier. Une
cipants ” restituer les (ZgalitZ des sexes).  session pratique

connaissances dBinstallation et de la

acquises lors de la |a formation pro- mise " jour dOun anti-
formation aux autres prement dite a com- virus, la dZfragmenta-
membres des comitZs mencZ par les aspectstion des disques dures
qui nOont pas pu falretechnlques prZsentZsa mis fin aux diffZ-
le dZplacement, mais par M. TimothZ rents modules tech-
qui sont impliquZes KEITA. niques.
dans la gestion des Cette prZsentation Des exercices pra-
TZIZcentres. portait sur les sujets tiques de rZvision de
suivants : IOhistorique tout ce qui a ZtZ fait a
Apres le discours de IQordinateur ; sonsuivile dernier modu-
inaugural ce fut 10in- architecture externe et le de la premiere jour-
troduction au concept interne, la protection nZe.
genre animZe par contre les virus infor-

Mme Fanta TOUN- matiques, la dZfrag- En plus de la ges-
KARA de Afriklinks.  mentation des tion technique des
Selon elle : ClLe disques. TZIZcentres, il a ZtZ

concept genre renvoie Zgalement questions
aux concessions  par rapport ~ |0ar- des aspects adminis-
sociales et culturelles chitecture externe de tratifs et financiers °
que chaque sociZtZ|®ordinateur, chaquetravers le theme

attache aux compor- participant a dZcou- C Gestion

tements, caractZris- vert |Qordinateur et Administrative et
tiques et valeurs attri- tous les pZriphZriques financiere des
buZs aux hommes et(imprimante, souris, TZIZcentres E. ce

aux femmes, renforCZScIawer scanner, pZri- module a ZtZ prZsentZcomme sur le plan

par les symboles, des phzriques de stocka- par Mohamed Ag
lois, des reglements et ge, etc.). lls ont ensui- Acharom, formateur
des perceptions.E te dZcouvert les diffZ- dOAfriklinks. Selon

SZance de formation des gestionnaires de tZ|Zcentres.

dZsigne le systeme structures. Parmi ces
mis en place pour documents, on peut
suivre les flux finan- citer : le livre journal
ciers du tZlZcentre. des recettes et des
Cette prZsentation adZpenses, les rZcapi-
ZtZ suivie par les par- tulatifs des recettes et
ticipants avec beau- dZpenses, les rZcapi-
coup dOintZret et atulatifs de la frZquen-
suscitZ des rZactionstation du TZIZcentre.
dans la salle. Suite En plus de ces ZIZ-
aux diffZrentes rZac- ments le formateur a
tions, Mme Aminata donnZ quelques
Maiga a invitZ les conseils pratiques
gZrants des pour une bonne ges-
TZIZcentres "~ accor- tion ~ savoir : C ne
der beaucoup plus jamais engager une
dOimportance aux dZpense sans justifi-
pieces comptables qui catifs, ne jamais
permettent "~ leurs dZpenser plus que ce
TZIZcentres dOavoirqudon ne gagne, gar-
une longue survie. der toujours des
Ces documents garan- copies de vos resus de
tissent  Zgalement versement E.
leurs crZdibilitZs. Des exercices pra-
En plus de la ges- tiques, sur les applica-
La Gestion des tion des ressourcestions du document
ressources humaines et finan- comptable, mis " leur
humaines a Zt7 dZfi- cisres les TZIZcentres disposition ont mis
|®en- doivent  surveiller fin aux travaux.

lui, une bonne gestion
doit prendre en comp-
te les ressources
humaines, matZrielles
et financieres ainsi

que les facteurs natu-
rels (environnement).

nie comme
semble des moyenleVOlUtlon de l'envi- Selon, Mme
mis en fuvre pour ronnement technolo- BOCOUM, gZrante

gique et s'assurer dedu CMC de Douentza

sZance de formation en maintenance.

garantir en permanen- la qual|tZ du matZriel Cje suis tres satisfaite
ce ~ votre tZIZcentre €t des Zquipementsde cette formation et
une adZquation entre dont ils disposent. je profite de cette
ses ressources et ses Ce module sur la occasion pour inviter
besoins en personnel, gestion administrative Afriklinks et ses par-
et financiere a permis tenaires = multiplier

sur le plan quantitatif
aux gestionnaires des des sessions de for-
qualitatif E. TZlZcentres de sOim-mations de  ce
La gestion finan- PrZgner des docu- genre E.
ciere quant " elle ments comptables de Fousseyni
la gestion de leurs SANOGO
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Zoom sur les tZIZcentres

SirandouNet et PMU-Mali : un partenariat gagnant-gagrant

Le TZlZcentre deux heures de route de PMU-Mali, qui apres
SirandouNet de Kita a Bamako si 10on est " les nZgociations, lui a

ZtZ crZe en 2002 gr%.ceord dOun vZhicule.

remis un klosque quOlI

au soutien de 10Institut
International pour la
Communication et le

Habes  FEANTIC A
Sah Sanp 1B

DZveloppement
(IICb). A travers
SirandouNet, 1ICD
voulait rapprocher les
Technologies de
IOInformation et de la
Communication (TIC)
" la population rurale

Le journal officiel
du PMU-Mali, qui
donne des pronostics,

,urmvn,ur
PRI ROE O

iy ) pe e
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bien que gratuit arrivait
dans la localitZ seule-
ment, le jour de la fer-
meture des kiosques
(fin de la vente des
tickets). Cette situation
ne favorisait donc pas
du tout les parieurs de

a lui-meme ZquipZ dOun
service fax. Ce service
lui permettait de recevoir
le programme officiel de
la course du jour. Des
copies de ce document
Ztaient faites sur place
pour les vendre
cinquante (50) francs
CFA.

La disponibilitZ des
programmes en temps
rZel a contribuZ " 10aug-
mentation considZrable
du nombre de parieurs
et logiquement
amZliorZ les recettes du
PMU-Mali de la local-
itZ de 40%.

C'est ainsi que la
direction du PMU-Mali

SirandouNet

Bamako. A la suite des Programmes

dans cette affaire; toi

a convoquZ le gZrant de 8ussi tu gagnes ta part. PMU-Mali.
Donc dZsormais les

Parieurs achZtant les programmes de course au niveau de SIRANDOU NET.

Le cation des services en

fonction des besoins de
Partant de I', nous la population assure
vous pouvons rZaffirmer une IQautonomie financiere

SirandouNet et

Kita.
Face ~

de Kita.

La ville de Kita est ce probleme

situZe ~ 180 km de et dans la recherche de C bien que ton initiative VOUS serez dispensZsles

Bamako, la capitale nouveaux services, le
malienne; elle compte TZ | Zcentre
plus de 40 mille habi- SirandouNet a trouvZ
tants dont la majeure un moyen en mettant ~

partie joue au PMU- leur disposition le pro-
Mali. Mais ces fervents gramme officiel des
turfistes Ztaient dZfa- courses du PMU-Mali
vorisZs par lOenclave-(Pari Mutuel Urbain)

ment de leur localitZ en temps rZel.

pour faute de routes DOabord il est venu
pratrcables alors " Bamako pour rencon-

quOelle est seulement “trer la direction du

discussions le directeur Seront envoyZs directe- fois de plus que les et contribue naturelle-
du PMU a dit ceci: ment par Internet et avantages quOoffrentment " la pZrennisation
services  des des TZIZcentres.

soit personnelle ; nous des frais d'envoi par TZIZcentres "~ la popu- Longue vie alors au
allons tappuyer car FaxE lation ne peuvent pas T Z 1 Zcentre
depuis que tu as com- Des lors la popula- etre tous ZnumZrZs. Il SirandouNet pour le
suffit aux gZrants de bonheur des habitants

mencZ " produire ces tion de Kita a com- suffit a : > ;
journaux, nos turfistes mencZ " recevoir le rZflZchir un peu pour de Kita quQils soient
gagnent beaucoup plus journal officiel au saisir les opportunitZs. turfistes ou pas car cha-

de temps pour les M*me moment que Les autres cun y trouve son
Ztudier et prennent par celle de Bamako. COestTZIZcentres du Mali compte.

consZquent beaucoup donc un bon business peuvent aussi avoir les
plus de tickets qudaudans la mesure os un memes esprits crZatifs
paravent. Nous houveau partenanat se afin de diversifier leurs

gagnons notre part tisse entre le TZIZcentre services. La diversifi-

Abdoulaye Diallo,
TZlZcente
SirandouNet (Kita)

Les TIC au service des non voyants

Madame Salamata MAIGA, Une non voyante a ZtZ formZe en informatiquell y a quelques mois, de dialogue, les ic™nes du

dans le CLIC de Gao.

Le CLIC Bayray-Fondaa
de Gao pour contribuer au
dZveloppement des compZ
tences de la communautZ, 4
fait de la formation en
informatique, un de ses
objectifs principaux.

Tous les utilisateurs
quelque soit leur handicap
sont concernZs par le pro-
gramme de formation. Il
s'agit tout simplement de
disposer de la technologie

Cette dame a reeu de la partbureau, les ZIZments des
de M. Hans, un hollandais, listes... et les transforme en
un ordinateur portable donnZes textuelles qui sont
ZquipZ du logiciedaws 5.0 ensuite envoyZes au synthZ-
; un logiciel dont la princi- tiseur vocal qui les lit, ou ™
pale fonctionnalitZ est de IQafficheur braille par 10in-
capter Qinformation qui termZdiaire duquel IQutilisa-
sOaffiche sur I0Zcran de IOdeur non voyant les lit lui-
dinateur, afin de la trans- meme.Jaws 5.0n'est pas la
mettre une synthese synthese elle meme; il est
vocale, afin quQelle devi- IQinterface entre 10Zcran de
enne accessible ~ un utilisa- IOordinateur et [Outilisateur,
teur non voyant pour qui la via la synthese ou Daf-
lecture ~ IOZcran est imposdicheur. Il se trouve que
sible. JAWS contient un synthZ-
Jaws 5.0 reconna’t un tiseur vocal intZgrZ, dOune

Mme Salimata Ma-ga
de l'utilisateur. L'expZrience IOAssociation pour I'intZ- est rZvZlatrice des possibil-

adaptZe au type de handlcap

de Madame Salamatagration des Femmes itZs qu'ofrent les technolo-
MAIGA PrZsidente de Aveugles A.LF.A) de Gao gies.

certain nombre dOobjetsqualitZ sonore tout "~ fait
standards de cet environ-convenable et qui comporte
nement tels que les bo"tesplusieurs voix. Mais on
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peut parfaitement de texte et a dZcouvert
utiliser dDautres syn-le service de mes-
theses vocales, Say it sagerie Zlectronique
Pro, Bright speech... sur Internet. Elle a
Jaws 5.0a Zgalement crZe une adresse Zlec
pour objetderemplac-t r o n i g u e
er les commandes de (salaifag@yahoo.fr)
souris, impraticables qu'elle consulte deux ”
pour un utilisateur trois fois par semaine.
dZficient visuel, par Ala fin de la for-
des raccourcis clavier. mation, elle nous a
LOordinateur devient confiZ ses sentiments
donc entierement en ces termes:
pilotable par IOentrZe CDOabord je remercie
des combinaisons de monsieur HANS de
touches. mOavoir offert un ordi-
Pour pouvoir utilis- nateur et Ibrahim du
er son cadeau, Mme SEAD qui " pris ma :

Qui sont nos utilisateurs ?
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'USAID Mali. Il est
situZ dans les locaux
de I'Institut de

Formation des Maitres
(IFM) de Gao sur la
route de l'aZroport et
bZnZficie de l'appui
technique
d'Afriklinks.
LOobjectif premier
du CLIC, est de pro-
mouvoir la croissance
Zconomique, cul-
turelle, sanitaire, agri-
cole et politique en
facilitant 10acces aux
technologies de l'in-
formation et de la

Salimata Maiga a formation en charge Mme Salamat
besoin d'stre formZ; sans oublier MAIGA d'avoir acceptZ cette
c'est ainsi que Oumar du CLIC qui initiative. Je remercie
Monsieur Ibrahim Ag Ztait mon formateur, je |e CLIC et tout ses tra-
M OHAMED remercie aussi ceux vailleurs qui mOont
Coordinateur des pro- qui ont eu lOidZe deaidZ dans cette lourde
gramme SEAD b Gao m@encouraqer " t%oche, car apprendre
a pris en charge sa for- apprendre 10informa- |Qinformatique ~ un
mation pour un mois tique, je ne croyais quelquOun qui " perdu
au niveau du CLIC. pas pouvoir apprendre |a vue, cOest comme s
Durant un mois, elle a IQinformatique,  vu ty lui demandes de
appris utiliser le mon Ztat, mais aujour- fajre une diffZrence
logiciel de traitement d'hui je suis comblZ entre les couleursE.

s
a Mae

ga en formation au CLIC de Gao. communication ~ tra-
Ce tZmoignage dent aux besoins de Vers les services de
montre que les servic- nos communautZs.  l'Internet, la bureau-
es des TIC sont acces- |l faut noter que Le tique et I'exploitation
sibles ~ tous, il suffit Centre Local des contenus
d'avoir les logiciels d'Information et de disponibles sur les
appropriZs selon le Communication Ssupports multimZdias.

besoin des utilisateurs Bayray Fondaa de

d'oe la nZcessitZ pour Gao qui offre ses serv- MAIGA Oumar

les TZlZcentres mem-ices " la population, a CLIC

bre de la FETEMA de ZtZ mis en place en Bayray Fondaa
chercher des logiciels Juillet 2004  sur (Gao)
utilitaires, qui rZpon- financement de

Temoignage dOun utilisateur

KONE Alpha faguimba frZquente le CLIC de Bougouni pour
Zchanger avec les autres Collegues du monde suotanation
et les pratiques pZdagogiques. Il sOest pretZ awestipns de
IOHeure des TZIZcentres lors dOun passage au CLIC.

LOHeure des mencZ " frZquenter les recherche sur le net.

TZIZcentres Cybersilya8ansde HT: Estce que

PrZsentez-vous. cela, mais je frZquente vous tes initiZ ~ 10in-
K A F: je mOappel- le Clic de Bougouni formatique ?

le KONE Alpha depuis deux ans. KAF: OUI ; depuis

Faguimba. Je suis titu- Octobre 2000.

laire d®une matrise en HT: Comment,

MathZmatique appli- avez-vous connu le

quZe de la facultZ desCLIC?

HT: Quel intZrst
tirez- vous du CLIC?

Sciences et KAF: JOaiconnule KAF: Je tire beau-
Techniques de CLIC

IGUniversitZ de Zleves de IOZcole. CLIC car j©Zchange
Bamako. avec les autres col-

HT. Quels sont les legues des autres
services que vous uti- continents sur la for-
lisez au CLIC ? mation et les pratiques

KAF: JOutilise la pZdagogiques ; et je
connexion Internet, le fais aussi la recherche
traitement des des lesons modeles et
Documents ; courriers dDexercices. Tout
Zlectroniques; les cor- enseignant, quelque
respondances dans unsoit son niveau (pri-
cadre strictement pro- maire, fondamental,
fessionnel. JOZchangesecondaire ou meme
aussi avec des inter- supZrieur) a besoin de
nautes sur des sujetsse perfectionner. Pour
de culture gZnZrale, lacela il est nZcessaire

HT: Que faites
vous dans la vie?

K A F: Je suis
enseignant ~ IOIFM
(Institut de Formation
des Ma’'"tres) de
Bougouni chargZ de
Math.

HT : depuis com-
bien de temps vous
frZquentez le CLIC?

K A F: jOai com-

~ travers les coup dOavantages dumes recherches gZnZ-cher.

voir meme indispen- tistiques barycentre dans une ville en plein
sable dOZchanger aveproduit scalaire, la dZveloppement.

des collsgues tout en fonction trigonomZ-

se procurant des docu- trie. Je tire aussi des  HT: Avez-vous un
ments les plus rZcents exercices corrigZs et Appel aux autres?
dans en la matiere. Or, non corrigZs. KAF: Je lance un
"~ ma connaissance vibrant appel " toute la
IOInternet est indiscu- HT. Cela vous a-t- jeunesse du Mali et
tablement la plus il servit? celle de Bougouni en
grande bibliotheque KAF: oui; surtout particulier de profiter
au monde et le plus dans le domaine de la au maximum du clic
grand espace documentation car la qui nous ouvre les
d®Zchanges. bibliotheque de IOZco- portes de la connais-

Par ailleurs pour le nDest pas tres riche.sance et de IQinforma-
mieux tirer profit du COest comme si letion en temps rZel.
clic, jOutilise une clZ CLIC me sert de
USB pour y enregis- bibliotheque virtuelle HT: Votre dernier
trer les rZsultats de mais le service est mot.

KAF Je ne saurais
terminer sans attirer
|Qattention des fournis-
seurs de service
Internet de revoir le
prix de la connexion
afin de rendre les ser-
vices du clic acces-

ralement sur Google.

Les sites que je HT: &etes vous
visite le plus souvent satisfaits du service
sont: wwwcomment du clic ?
camarche.netgt KAF: Bien szr que
www.xmaths.free.fr oui.
www.bacamaths.fr

"les des machmg- _HT: Le clic est-il sibles tous et
tiques ; Portail mathZ- nZcessaire " toutes.
matiques. Bougouni?

HT: Je vous remercie.
Interview rZalisZe

KAF : Je crois que

HT: Pouvez-vous la prZsence de IQinfor-

nous donner un matique dans toutes par Abdoulaye

exemple? les disciplines prouve COULIBALY,
KAF: Par exemple sa nZcessitZ et son gZrant du CLIC

des lesons sur les sta- importance  surtout de Bougouni.
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Partenariat local: Le CIC-Pinal de DjennZ et I0assation OOTIESSIRITONOO se donnent les mains

du
Local
et de

Oavenement
Centre
dOlInformation
Communication
DjennZ a contribuZ ~
IGamZlioration de 107
conomie locale (donc *
lutter contre la pauvretZ)
et " la consolidation de la
cohZsion sociale. Au-
del” des avantages au
niveau du secteur dul=
tourisme de IOh™tellerie

Remise dDattestations de formation.

et de lOartisanat, ley, c|jc-pinal pour sGin-pas partager cette bonn
CLIC-Pinal sOest investifymer de ce qudon y faitinformation aux autres
aux soutiens des associa on mOa parlZmembres. Dss lors a
tions dans leurs actions 4&\nternet et d®autresommenc’ une collabo-
de dzveloppement et dOZsqjices du CLIC commeration  intense et

les

plar:_owssement de 12 pop-|5 formation, la saisie, le fructueuse entre
ulation.

Le cas e

- . contenus locaux etc. Surle CLIC-Pinal.
IOAssociation ~  des\g o jdai 27 sZduitpar  Mr DramZ nOavait
HandicapZs Physiques d§@internet, meme si jejamais pensZ un seul
DiennZ G TIESSIRI 183yais aucune notion I"jour, quoil pouvait nav-
TON 'E, parmi tant geqq,s Seulement je méguer, tant il trouvait
dOautres en est un exemMgnnejais qudun de nosextraordinaire [Gutilisa-
ple frappant. partenaires mOen avaittion des TIC. Apres avoir
En effet, cOest parpsq7 et avait meme ouvert une boite Zlec-
hasard que le prZsidentyenangz |Gadresse etronique suit ~ IGinsis-
de |OAssociation desp5i g |GAssociationd tance de la gZrante, Mr
HandicapZs de DjennZ,qit pr pramy. DramZ a fini par Zvacuer
Mr Abdel Kader DramZ, g tant que prZsidentla peur de la machine
IOassociation, Mrpour sOinitier dOabord

apres avoir vu le panneau yq
publicitaire, sOest rendupam7 ne pouvait pas nel®internet. Ainsi tous les

enaires

traitement de texte, les HandicapZs de DjennZ etgon et

‘handicapZs etc.

envoies et tous les autresPinal soutient la vitalitZ parce que nous avons su
travaux (saisies de pro-de cette action descommuniquer vite et bien
jet, photos numZriques HandicapZs et dDautregr¥ece au CLIC-Pinal.
etc.) sont faits ~ partir du partenaires avec qui lesCela nous a permis
CLIC-Pinal. Cela a Zchanges sont tres dOavoir de 10emploi, de
donnZ un coup dOacavancZs " travers la mes-nous prendre en charge
cZlZrateur " leurs activ-
itZs. Selon le PrZsident
de I0Association des
HandicapZ< cOest ainsi
gue nous avons eu
plusieurs financements
de la part de nos parte-
Allemands et
Suisses E.
COest " partir de ces
financements que
C TIESSIRI TON E sOest
engagZ dans la fabrica-f
i la vente du |
ogolan. Mieux, ils ont
ouvert un atelier de
soudure, et y fabriquent Vo
de tricycles pour handi- || G
capZs. Les affaires sontsagerie Zlectronique. Cesnous meme et aussi pren-
tellement prosperes que partenaires sont certaine-dre en charge dOautres
IOAssociation a initiZ lament prets aider personnes qui sont dans
crZation dOune boutiqueC TIESSIRI TON E IQextrrme pauvretZ E

artisanale, dOun micro-notamment dans la con-nous a confiZ e
crZdit entre ses membresstruction de leur siege.  PrZsident de
Elle a scolarisZ et C Sinoussommes treslOAssociation des

enfantsen avance sur les autresHandicapZs de DjennZv.
Associations_du cercle Assetou KoumarZ
A ce jour le CLIC- meme de la rZgion, cOest Haoua Bocoum

encadrZ des

RZduction de la fracture numZrique: Afriklinks en partenariat
avec Microsoft, implique les femmes rurales

a salle de confZrence sZes. Quand bien meme le

de I0Agence des dZveloppement dOun pays9 _ 2
Technologies de ne peut pas etre effectif fi ’ '
IOInformation et de la sans leur implicationE. . B0
Communication (AGE- y
TIC), a abritZ le jeudi 21 LOobjectif de ce projet
fZvrier 2008, le lancement d®une durZe dOun an est d
officiel du projet de renfor-  dZvelopper les capacitZs de
cement des capacitZs desdeux cents (200) jeunes
jeunes femmesf/filles femmesf/filles dZscolari-
dZscolarisZes " travers les sZes apres les Ztudes fon [%f
TZlZcentres communau- damentales pour des rai-
taires du Mali. sons comme : les mariages |'

La cZrZmonie de lance- prZcoces, les grossesses, |
ment Ztait placZe sous la pauvretZ des parents,
coprZsidence des Ministres IOZloignement des centres
de la Communication et urbains de formation.
des Nouvelles Toute chose ne leur per-
Technologies et de la pro- mettant dOacquZrir des L
motion de la femme de aptitudes " utiliser les TIC Remise de
IGenfant et de la famille. et dOaccro’tre leur chanceaccessibles et financiere-

[~ . ¥
: ™

cheque par le rZpresent

conseiller TIC du ministere  promis  dOen faire bon
de la communication et des usage.
nouvelles technologies, Le programme ainsi
Mamadou lam DIALLO lancZ est le fruit dOun par-
qui  reprZsentait son tenariat entre Afriklinks et
ministre en dZplacement ~ Microsoft Unlimited
Tunisie. Potentiel. Il permettra de
DOun coZt de plus de vulgariser et populariser
vingt deux millions de largement les TIC en
franc CFA, financZ par milieu rural.
Microsoft, ce projet ouvri- Le projet Ztant officiel
ra les voies de la rZussite ~ lement lancZ, la ball est
quelques deux cents jeunes dans le camp de la FETE-
femmesffilles qui, selon les MA qui est IQactrice princi-
estimations nOont pas enco-pale de son exZcution.
re acces aujourdOhui aux COest ainsi que le prZsident
avantages quOoffrent lesde la FETEMA, Levy
nouvelles technologies. DOUGNON a rassurZ que
Le projet prZvoit en les tZlZcentres choisis pour
plus de la formation aux |OexZcution de ce vaste
TIC, une sensibilisation programme seront” la hau-

| 3 s
ant de MICROSOFT.

exprimZ tout son attache-

Elle a enregistrZ la prZ- dOobtenir un emploi r”Zmu- ment abordables.E

sence des partenaires quinZrateur ou de travailler Selon M.GUISSE, le
iuvrent dans le secteur des leur propre compte. programme  Unlimited
TIC au Mali et plusieurs Le reprZsentant de potentiel repose sur trois
hautes personnalitZs. Microsoft ~ la cZrZmonie, piliers qui sont : la trans- nomisation financisre, et

_Dans sons discours M. Samba GUISSE a affir- formation du systsme Zdu- les TIC constituent de vZri-
dOouverture, la prZsidentemZ que C ce programme a catif, |®encouragement detable outils de dZveloppe-
de  Afriklinks, Mme  pour objectif de permettre |®innovation sur le plan ment.E
Aminata MAIGA a expri- aux personnes et aux col- |ocal et la crZation dOem-  Le soutien du gouver-
mZ queg les femmes et les lectivitZs dans le monde pjois et de dZbouchZs nement ne ferra pas dZfaut
enfants constituent la entier dOatteindre leurs Mme MAIGA Sina car ce projet cadre avec la
majeure partie de la popu- objectifs et de rZaliser DEMBA, ministre en char- politique nationale et plan
lation malienne et aussiles leurs reves gr%ce = des ge du dZpartement de la stratZgique national des
couches les plus dZfavori- technologies  adaptZes, promotion fZminine a TIC au Mali, a affirmZ le

ment ~ ce projeC je reste

convaincue quOun vrai
Zpanouissement de la
femme passe par son auto-

sur la santZ de la reproduc- teur.
tion, les mZfaits de IQexci-  La vulgarisation et la
sion, le VIH/SIDA, en vue popularisation des TIC ne
d®un changement de com-se feront pas sans IQimpli-
portement. cation des femmes ; qui
Le reprZsentant de une fois formZes pourront
Microsoft, a d®abord remis inculquer la culture TIC ©
le cheque ~ la ministre en leurs enfants qui grandi-
charge du dZpartement de ront avec. Cela illustre par-
la promotion fZminine qui, faitement 1Oadage selon
" son tour I0a remis " la lequel C Zduquer une
prZsidente de Afriklinks. femme; cOest Zduquer toute
En recevant ce cheque, |OhumanitZE.
Mme Aminata MAIGA a Fousseyni SANOGO
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DZveloppement local: Le CLIC de Bougouni permet “d mairie de renouer
les contacts avec ses partenaires.

L commune urbai- connu dOZnormes diffi- formation ~ savoir :
e de Bougouni cultZs dues " la vZtustZ  Transfert de fonds au
est situZe environs ~ 150 des lignes  tZIZ- compte dOAnimation " la
km de Bamako. Elle a phoniques, le retard BNDA de Bougouni
des liens de jumelage dans IOenvoi des decu pour le financement des
avec la commune de ments du projet etc. investissements.
Aurillac BArpajon / Cere Les Rapports tenus
(France). Depuis le LOavenement du lors des rZunions de " travers le CLIC.
dZbut de ce jumelage CLIC ~ Bougouni a ZtZ suivi de chantier : Ces  LOarrivZe de visiteur
jusqud” nos jours, plu- un facteur tres dZtermi- rapports sont scannZs dOAurillac ~ Bougouni.
sieurs actions de dZve- nant dans le rZchauffe- avec les signatures et
loppement local ont ZtZ ment des rapports entre envoyZs par e mail au  Courant I0an deux
posZes entre autres: Bougouni et Aurillac - CLIC. Apres chaque mille la commune de
construction dOZcole etArpajon/ Pere. La crZa- rZunion des photos des Bougouni ~ bZnZficiZ
de jardin dOenfant, dona-tion dOune boite Zlec- chantiers sont pries par dOimportant lots de
tion de matZriels scolai- tronique permet ~ la le GZrant pour accompa- matZriels scolaires sani-
re et sanitaire. mairie  dOZcourter le gner les rapports. taires tout le mouvement
La communication temps dOexpZdition des Les Documents du contenu a ZtZ suivi
de Bougouni avec son courriers et en gZnZral Contractuels signZs par les 2 parties depuis
partenaire dOAurillac a tous les Zchanges dOinentre la Mairie et les le point de dZpart en

entreprises
pour

retenues

accrZditation des parte-
naires technique et cer-
tain bZnZficiaires sont

IOexZcution desp™ts
marchZs, ainsi les lettres Bougouni. Seul le CLIC dOinitier des groupes de

France jusqu'aux entre- CLIC a montZ un projet
de SDV ~ de formation en vue

a permis de rZaliser ce femmes et de jeunes aux
suivi. Surtout il a con- TIC pour un montant de
sentit un effort impor- 500 mille FCFA.

aussi scannZs et envoyertant dans I0envoi de la

copie dOaccord dOamitiZ Le CLIC vient de
Bougouni Aurillac au recevoir encore un sec-
Maire, quQil sOZtaitond financement dOun
rendu ~ Bamako pour la montant de 800 Euro
nZgociation de |Qex- pour assurer la forma-
onZration du conteneur. tion des conseillers
Apres 10Zchec du fax, Il Communaux et de
a fallut que le CLIC jeunes Scolaires (filles
scanne la copie pour et gareons).
IGenvoyer.
Abdoulaye

Gr%oce " ce r™le jouZ, Coulibaly

le comitZ de gestion du

Initiation des jeunes aux TIC ; Le CMC de Tombouctouest une opportunitZ pour la localitZ.

Le Centre Cette formation a ZtZ
MultimZdia rendue possible gr¥ce
Communautaire (CMC) aux concours des auto-
de Tombouctou, a orga- ritZs locales (La mai-
nisZ une formation dOunrie). Elle avait pour
mois " IQintention des objectif dQinitier le
jeunes des associationsmaximum de jeunes ~
et mouvements de jeu- IQinformatique. Les
nesse de Tombouctou. modules de base leur
CcOZtait en collaboration ont ZtZ enseignZs (Word
avec la coordination et Excel). Ce renforce-
locale des jeunes de ment des capacitZs per-
Tombouctou. mettra " cette couche

Durant cette forma- sociale de faire face au
tion vingt deux jeunes dZfide la vie actuelle et
se sont familiarisZs dOstre compZtitifs sur le
avec les outils marchZ de IOemploi.
Informatiques. La plu- Le CMC de
part de ces jeunes Tombouctou exprime
nOavait pas encore tou-ainsi sa fidZlitZ aux
chZ ~ un clavier ou objectifs pour lesquels,
manipulZ une souris. il a ZtZ installZ. En met-

tant en place des CMC IQinformation et de la
au Mali, les partenaires communication (TIC).

entendaient aider les Cette formation a
populations dZfavori- certes contribuZ ~ la
s7es " surmonter les Popularisation de 10ac-
obstacles de IQutilisa-¢*S des TIC au plus
tion des technologies de 9rand nombre de per-

combats du gouverne- ciations et mouvements
ment du Mali, exprimZ des jeunes sOest dit
dans la politique natio- satisfait car cette activi-
nale et plan stratZgique tZ constitue une dZmys-
national TIC. tification de |Ooutil
Dans ce document, informatique qui est
le gouvernement du incontournable  pour
Mali a prTMnZ IOZIaboralOempIOI des jeunes. Il a
tion et la mise en fuvre Zgalement affirmZ son
dOun plan dOappropriaengagement la
tion des TIC par le plus recherche dOautres for-
grand nombre de mations de ce genre
maliens. Cette activitZ pour la jeunesse de
couvre bien attendu cet Tombouctou.
aspect. LOapproprlatlon des
Les jeunes bZnZfi- TIC par les jeunes de
ciaires de ce renforce- cette localitZ constitue
ment des capacitZs ontun pas vers la eructlon
exprimZ leurs senti- de la fracture numZ-
ments de satisfactions ~ rique entre la grande
la fin de la formation.  ville et les autres coins
Le prZsident de la du Mali. _
coordination des asso- TraorZ Abdallah.

sonnes, qui est IOun des

TZIZcentre sur roues : un nouveau moyen dOaccesiffi@mation en Inde rurale

dbavoir
TIC.

OTZIZcentre  sur depuis cing ans avec permettant aux
rouesO est un projetles communautZs femmes vivant en
expZrimental de six rurales de IOEtat indienmilieu rural de parta-
mois destinZ aux vil- du Bengale occidental ger des informations Dans
lages isolZs de |IOEtatdans le domaine des susceptibles dOamZlio-temps,
indien du Bengale TIC pour le dZvelop- rer leur qualitZ de vie. Initiatives a utilisZ des
occidental. Il a ZtZ pement. Le projet a La recherche menZe ordinateurs portables
lancZ rZcemment par dZmarrZ avec la colla- par Change Initiatives pour diffuser |Qinfor-

populations

acces  aux
un premier
Change

IOONG indienne boration du rZseau a mis en Zvidence mation dans deux vil-

Change Initiatives, dOinformation qu®un meilleur acces lages, Ghoragacha et

avec le soutien de Nabanna, soutenu lors aux TIC pouvait accZ- Madandanga, de

IOUNESCO et de de sa crZation par le|Zrer le dZveloppe- manisre  rZguliere.

IOAgence de dZvelop-Programme interna- ment. Cependant, les Puis un kiosque dOin-¢  { | e r Renewable  Energy

pement des Znergiestional de IOUNESCO zones isolZes en Inde formation mobile Development

renouvelables du pour le dZveloppe- ne sont pas raccordZesallant dOun village ~ A |3 mi- -2007, Change Agency), qui avait

Bengale occidental ment de la communi- au rZseau Zlectrique etlQautre a ZtZ mis aunitiatives a pris dZveloppZ un rick-

(WBREDA). cation (PIDC). ne disposent pas de point, mais le probls- contact avec WBRE- shaw-fourgonnette
LOONG  Change LOobjectif Ztait de connexion " Internet, me de I0ZlectricitZ etpa (West Bengal solaire pour approvi-

Initiatives  travaille dZvelopper un rZseauce qui interdit aux de la connexion restait
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sionner les villages en dZveIoppement et | ,
carburant. La fourgon- dOessai, TOW a A'l"
nette solalre offrait officiellement lancZ e

des femmes, des
jeunes et des moyens
dOexistence en milieu
rural, afin de consti-
tuer des archives
numZriques permet-
tant aux villageois
dOavoir acces ~ 10infor-
mation dont ils ont

tZIZcentres mobiles,

en permettant dOame-TOW dessert dZsor-
ner les TIC dans les mais quatre villages
villages sans se sou-(Ghoragacha,
cier de la fourniture Madandanga,

dOZlectricitZ.  COesKantabelia et | besoin sur le pas de
ainsi quOest nZ leTeligacha), passant de leur porte. En sOap-
concept de 1Oun ~ IQautre de puyant sur les tech-

OTZIZcentre sur roues@naniere  rZguliere.
ou TOW (Telecentre Une personne-ressour-
on Wheels). TOW est ce et des membres de
un tricycle (rickshaw) la communautZ choi- dZtermine les besoins
ZquipZ dOun panneatsis dans _chaque villa- locaux et Ztudie la
solaire et de tout le ge ont 7tZ formZs ~ domaine de la santZ etlangue locale (benga- vices dans le domaine transformation de la
matZriel nZcessaire [Qutilisation de TOW. |Ohygiene, |QalphabZti-| i ) . des TIC et en aidant vie des villages indui-
(ordinateur portable, Les bZnZvoles formZs sation, IO0Zducation desTOW souhaite dZve- les femmes ~ vendre te par les TIC.
imprimante, panneaux aident les villageois ~ adultes, I0agriculture, lopper un modele leurs produits. Le pro-

nigues de la
recherche-action eth-
nographique, le projet

Zlectriques, etc.). accZder ~ IQinforma- les droits de IOhommefinancisrement viable jet rZunit Zgalement le Source :
Apres la phase de tion publique dans le et le droit civil en en offrant divers ser- contenu local traitant WWW.UNESCO.ay.

Les TIC pour lutter contre la pratique de IOexcision

Bobo-Dioulasso, capi- de IQaction sociale a plai- nelle qui se trouve tou- hender cette problZma- freres et siurs, amis (es), question
tale Zconomique du dZ pour une utilisation jours prathuZ alors que le tique, de nombreuses com- quartier, ville en ayant un En prZlude " cet ate-
Burkina Faso a abritZ du citoyenne des TIC. Pour monde et IOAfrique sont munications ont ZtZ donnZ comportement respon- lier, les membres de 10as-
22 au 24 janvier 2008 un elle, cet atelier est la pre- entrZs dans la modernitZ, sur |Qexcision et les TIC. sable. sociation Mousso DembZ
atelier sur le theme : utili- On pedut citer entre autres,  Pour ce qui est des ont participZ ~ une discus-
sation citoyenne des TIC celles de Madame Sedgo TIC, ils pensent que gr¥%.cesion en ligne rZgionale
contre |Oexcision, les de GTZ sur IOZtat des lieuxau forum dOZchangesur les TIC et contribu-
jeunes proposent. Cet ate- sur la pratique de IOexcisionInternet les jeunes peu- tions " la lutte contre [Oex-
lier sQinscrit dans le cadre|™ au Burkina Faso, C le r'Mlevent enrichir leur com- cision. lls ont rZalisZ des
du projet de recherche des mZdias dans la lutte prZhension du phZnome- causeries dZbat sur IOexci-
Contribution des TIC ~ contre |Qexcision au ne, voir comment les sion, des Zchanges avec
IOGabandon de IOexcision Burkina Faso E du Dr. autres pensent et se com-les personnes %.gZes de
en Afrique francophone, Seydou DramZ et portent et devenir plus leur communautZ.
rMle citoyen des jeunes. C Politique nationale en responsable par IQacquisi- Ce projet a donc sus-
Un projet de recherche matisre de TIC au Burkina tion de connaissances. Il citZ un engagement de ces
menZ par ENDA Tiers Faso E de Allassani les a invitZ ~ faire des jeunes " prendre part " la
Monde au Burkina, Mali OuZdraogo du MPTIC. vidZos sur le sujet des lutte contre la pratique de
et SZnZgal. Le coordonnateur du mutilations  gZnitales |Qexcision dans leur com-

Objectif de la ren- rZseau Burkina-ntic a fZminines tZlZchargeables munautZ. A la lumiere de
contre, finaliser les pro- donnZ une communica- sur IOInternet et sur lesces contributions et du
positions concretes et misre du genre. Du fait raison pour laquelle il tion sur TIC, jeunesse et tZlZphones portables, destravail prZalables avec les
pragmatiques pour mettre que dZsormais IOon donnefaut donner aussi la paro- citoyennetZ. Il a tout sketchs amusants et Zdu-personnes ressources et la
en luvre les propositions le pouvoir dOactions aux le aux jeunes "~ travers chercheuse nationale, les
avancZes lors des Ztapeseunes " travers IOutilisa- [Qutilisation des TIC pour £ jeunes ont dZgagZ un plan
antZrieures de ce projet detion des TIC pour com- contribuer " la lutte. dOaction " quatre axes
recherche. La rencontre battre cette pratique Les organisations pour la suite du projet. lls
de trois jours a regroupZ nZfaste. avec lesquelles nous tra- ont dZcidZ de travailler
les Zlsves des colleges et En effet, IOexcision est vaillons, notamment 1Oas- sur le renforcement des
membres dédassociation C une pratique tradition- sociation Mousso Demb?Z, capacitZs, la recherche de
Mousso DembZ.et des nelle en Afrique qui nous avons constatZ que partenariat et jumelage, la
personnes ressources enconsiste ~ supprimer le la totalitZ des jeunes ont crZation dOune radio com-
matiere de lutte contre la clitoris ou les petites et un tZIZphone portable, et f" " munautaire et |Qorganisa-
pratique de IOexcision et grandes lsvres de la partie savent bien IQutiliser, la [ tion dOactivitZs sociocul-

des TIC. La cZrZmonie a gZnitale de la femme en moitiZ dOentre eux ont unefy . turelles. Le rZseau
ava pIacZe sous le hautprocZdant par ablation adresse email donc ils P - & Burkina NTIC a saisi
parrainage du ministre simple ou par infibula- savent surfer sur internet. dOabord fait une prZsenta-catlfsE IGopportunitZ pour
des postes et TIC, reprZ- tion E. Cette pratique a Meme si aujourdOhui ce tion des initiatives que sa Pour permettre aux remettre ~ Madame

sentZ par Allassani plusieurs consZquencesnQOest pas la totalitZ desstructure dZveloppe en jeunes de pouvoir prendre KonZ/Tago Haoua cher-
OuZdraogo, Directeur de sur la santZ sexuelle desjeunes quiontaccesaux TIC matiere des nouvelles la parole, le rZseau cheuse national TIC et

la promotion et de la vul- femmes (difficultZs dOac- il est clair que dans quelques technologies. 1l sOest Burkina NTIC a animZ le lutte contre IOexcision son
garisation des TIC. couchement, frigidi- annZes ce sera le cas. Pouraussi appesanti sur le deuxieme jour de IOatelier trophZe personnalitZ
En ouvrant |Qatelier axZtZ,E.). Pour la coordon- cela, nous avons jugZ concept de citoyennetZ. une session de formation NTIC de IOannZe.

sur le theme OOles jeunesatrice du projet rZgional opportun de mettre " profit Pour lui, un jeune citoyen sur la crZation des blogs. Roukiattou
proposent®d, Mme Ainasur la contribution des ces nouveaux outils de com- cOest celui qui connait sesAvec les blogs qui sont OuZdraogo Burkina
OuZdraogo, SecrZtaire TIC "~ IOabandon de IOex-munications dans la lutte droits, ses devoirs et agit des sites web personnels NTIC
permanent du comitZ cision de ENDA Tiers- contre les maux qui minent en consZquence. Ce der-et interactifs, les jeunes

national de la lutte contre Monde, Marie HZlene nos sociZtZsote tDelle. nier doit selon lui penser impliquZs dans le projet

la pratique de IGexcision, Mottin Sylla, 1Oexcision Pour permette aux par- |Gavenir de son pays, de pourront publier et parta-
reprZsentant le ministre est une pratique tradition- ticipants de mieux apprZ- sa famille, de ses enfants, ger leurs opinions sur la
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Rencontre Internationale des Gestionnaires des Carvts ADEN

La rencontre internationale des gestionnaires des centres ADEN sO
tenue du 04 au 08 fZvrier 2008 dans les locaux @Agence des
Technologies de I0Information et de la Communication (AGETIC)
Bamako (Mali). Cette rencontre a ZtZ organisZe emt@nariat avec le
Campus NumZrique Francophone de Bamako (CNFB).

La cZrZmonie dOouver- de vulgarisation des TIC rents centres ADEN.
ture Ztait placZe sous la au Mali, mais aussi partout ~ Chaque annZe le projet
prZsidence de la Ministre en Afrique. ADEN rZunit les membres
de la communication et des La rencontre de du rZseau pour
nouvelles technologies, Bamako, a regroupZ plus Zchanger les idZes: en 2004
Mme Diarra Mariam dOune cinquantaine de gescOZtait ~  YaoundZ
FlantiZ Diallo. Elle a enre- tionnaires des centres (Cameroun), en 2005 ~
gistrZ la prZsence de plu- ADEN et formateurs natio- Tunis (Tunisie) lors du
sieurs hautes personnalitZs naux, venus du SZnZgal, desommet mondial sur la
du Mali et ailleurs Tuvrant la GuinZe, du Burkina sociZtZ de IQinformation ; y 5
dans le secteur des TIC.  Faso, du Nigeria de la en 2006 cOZtait ~ Paris travail de la communautZ plication numZrique.

Dans son allocution, la Tanzanie et du Mali. (France), en 2007 ~ ADEN ontpour butde pro- Il faut noter que ces
ministre en charge du LOobjectif de ces journZesKinshasa (RDC) pour les mouvoir la dZmocratisa- journZes de reflexion des

dZpartement des nouvelles
technologies a affirmZ que
le projet dOAppui au
DZsenclavement
NumZrique, sOinscrit dans
la vision du gouvernement
du Mali, exprimZe dans le
document de politique
nationale et plan stratZgique
national des TIC.

Ce projet bZnZficiera

sans doute de I0appui dedss

partenaires techniques et

financiers, cOest dans cette

logique que le conseiller de

tion de la sociZtZ de |0in- centres ADEN au Mali ont
formation. vu la participation de Mme
Selon M. Nicolas Aminata MAIGA, prZsi-

PZjout, chef de projet dente de Afriklinks (Mali),

ADEN; le projet a ZtZ qui a parlZ au nom de
lancZ en 2002 autour de I'USAID-Mali, de I'expe-

trois objectifs principaux : rience malienne. En effet
le premier est la dZmocrati- Afriklinks est la structure
sation de utilisation des d'execution des projets
nouvelles  technologies Centres Locaux
dOinternet  gr¥%ece und'Information et de
rZseau de constitution de Communication (CLIC) et
centres ADEN, ces centres des Centres Multimedias
sont des centres dOaccesCommunautaires
public situZs en zones (CMC).Ces deux Projets

|®ambassadeur de Franced®Zchange et de rZflexioncentres ADEN dOAfrique enclavZes et sont gZrZs parsont financZs par 'USAID-

au Mali, a exprimZ dans est de mettre en place les centrale et australe et cette les acteurs locaux. Le Mali

° travers I'UnitZ

son allocution, lors de la ZIZments de pZrennisationannZe 2008, les membres second objectif est la for- d'Appui au Renforcement

cZrZmonie

pour

d®ouverture,des centres ADEN en durZseau ADEN dOAfrique Mation des Zquipes qui des '
que la France est prete Afrique de IOOuest par les de I0Ouest et anglophonegerent les centres et enfin Communautaires
financer toutes les Zchanges dOexpZriences ese sont rZunis ~ Bamako |€_troisisme objectif est

tZlZcentres
dont

Mme Maiga est la

initiatives dans 10optique de pratiques entre les diffZ- (Mali). Ces rencontres de dOappuyer la production Coordinatrice Nationale.

locale de contenu et dOap- Quant au PrZsident de

CZrZmonie dOouverture de la rencontre des Centres ADEN.

la FETEMA (FZdZration
des TZIZcentres du Mali),
M Levy Dougnon; il a
dressZ le bilan et les objec-
tifs de la FETEMA dans
les mois et annZes "~ venir.
Comme les Centres
ADEN, les TZlZcentres
membres de la FETEMA
sont confrontZs " des pro-
blemes de cozt de la
connexion, faible revenu
des populations cibles, pro-
blemes techniques, etc.

Les travaux au cours de
cette rencontre ont permis
de dresser un bilan des
forces et des faiblesses et
Zgalement de formuler des
recommandations  perti-
nentes afin de pZrenniser
les centres ADEN.

Mohamed AG
Acharom
Fousseyni SANOGO

Cameroun: TZIZcentres communautaires - connexion baZe

L sZminaire national

- ved'appropriation des

tZIZcentres communau-
taires polyvalents (Tcp),

organisZ du 18 au 20 mars
dernier ~ YaoundZ, a per-
mis de remettre d'impor-

tantes questions au gozt du
jour.

Dont celle-ci : com-
ment les populations peu-
vent-elles tirer le meilleur
profit des opportunitZs
qu'offrent les Tcp et ainsi
rZduire la fracture numz-
rique ? Au terme des tra-
vauy, il a notamment ZtZ
rZsolu la mise en place d'un
cadre technique, Zcono-
mique et juridique de rZtro-
cession _des Tcp aux com-
munautZs. Ainsi que I'im-
plication plus en avant
dans le projet des autoritZs
administratives et tradi-
tionnelles, tout comme de
la sociZtZ civile. 1l est en
outre question d'intZresser
davantage les femmes
I'affaire. En attendant les
rZsultats ~ long terme, le
ministre d'Etat, ministre
des Postes et
TZlZcommunications,
Maegari Bello Bouba, dres-
se le bilan des assises de

YaoundZ.
Bello Bouba Masgari :

pas que I'Etat qui est char-

gZ de construire un tZIZ-

meme saisir un document,
Ztaient obligZes d'aller jus-
ont 7t mis en place ~ 9u” Mbouda ~ou ~
Fotokol, Goulfey, Darak, DPSchang. — Aujourdhui,

place, en relation avec
CAMTEL et 'ENSPT, des
unitZs de maintenance de
proximitZ pour des inter-

" naire technique dans la

cette Zpoque est rZvolue. ventions rapides dans les
dZmontrer limportance de la province de IExtrme L& _Mise en place de ces tZlZcentres. Il est proposZ ~
cette infrastructure dans le nord ; Akwaya, Idabato tZlZcentres nous a permis cet effet aux collectivitzs
dZveloppement  Zcono- dans la province du Sud 2USsi de constater des de_S|gner des contrats de
mique des zones rurales et ouest ; Furu Awa dans la changements au sein desmaintenance avec les PME
amener le secteur privZ ~ province du Nord Ouest ; Populations. Dans les vil-_ou PMI locales spzciali-
sy intZresser et propager Kye-Ossi dans la province lages, l'ordinateur a cessZsZes dans les g|ferents

cette expZrience " travers du Sud ; Touboro dans la d'tre un mystere. Le TCP  domaines d'activitZs.
le pays. province du Nord, et enfin ait la promotion des Le Cameroun abrite

Comment sont rZpar- Garoua Boulas, Kentzou guides touristiques et des une des stations liZes au
ties ces structures surlen-  Colomine dans la province artisans des localitZs ; satellite de tZIZcommu-
semble du territoire ? de I'Est. Tout cela partici- €Nfin, et le plus important nications africain

Parmi les tZIZcentres pe, comme vous le savez, dailleurs, le TCP f‘ a;ssure E?Sggm Qafl'ldv Qluel
opZrationnels ou en cours de la sZcuritZ de nos fron- €t @ssure encore la forma- bZnZfice pour le dZvelop-
de construction sur les tisres. tion des communautZs en pement des tZlZcentres

deux types de financement, ~ Comment s'assure-t- informatique. ) chez nous ? :
la rZpartition provinciale on gque les populations Qu'ést-ce qui est fait en Effectivement, parmi
donne une moyenne de bZnZficiaires en font le matiere de maintenance ? les bZnZficiaires des ser-

quinze par province. meilleur usage possible ? Les dix provinces de vices du satellite de tZIZ-
Quels sont vos cri- Il serait encore prZma- NOtre pays sont suivies par communications _africain
teres de rZpartition ? turZ dessayer de dZgagercind ingZnieurs de projets Rascom Qaf-1, il y a ce
Il n'y a pas de zones l'impact des TCP. Mais dve.mon dearteme'nt minis- projet TZIZcentres. Nous
plus loties que d'autres. d'ores et dZj", l'engoue- t£ri€l. Ces derniers de pensons que ce satellite
Toutes les zones rurales du ment et la mobilisation des Mani+re permanente sont ™ ouvrira_une -re nouvelle
territoire  camerounais communautZs autour du 'Z¢oute des tZIZcentres. pour la connectivitZ des
seront quadrillZes par ces projet ont des effets posi- LOPjectif Ztant de s'enquZ zones rurales non seule
infrastructures. Toutefois, tifs perceptibles. Mais du i non seulement du bon ment au Cameroun, mais
mise en place de ce projet. la prioritZ est accordZe aux point de vue Zconomique, fonctionnement des Zqui- dans tous les pays afri-
Aceux I', il faut ajouter les  zones enclavZes ou recu-les rZsultats sont rZels et PEMeNts, mais Zgalement cains.
tZIZcentres rZalisZs par desiZes, aux zones frontalisres positifs. Je prends le cas de dU_niveau d'appropriation
privZs. Je pense " l'initiati- et enfin aux zones rZcem- la localit? de Bangang. J€s services offerts par les

C Dans les villages, l'ordi-
nateur n'est plus un myste-
re E

Bello Bouba Maegari,
ministre d'Etat ministre des
Postes et
TZIZcommunications  se
fZlicite des avancZes.

Monsieur le ministre
d'Etat, ~ ce jour, © com-
bien de tZlZcentres com-
munautaires compte le
Cameroun ?

A ce jour, le Cameroun
compte une trentaine de
tZIZcentres communau-
taires polyvalents dZj" opZ-
rationnels et une centaine
en cours de construction. Il
faut dire que ces structures
n'‘ont pas ZtZ toutes finan-
cZes par I'Etat. C'est ainsi
que 05 l'ont ZtZ par la
Cameroon
TZIZcommunications qui
est par ailleurs notre parte-

centre. Notre r™le est deBlangoua et Bourrah dans

Alliance NYOBIA
CameroonTribune

ve ADEN de I'Union ment rZtrocZdZes au Avant la mise en place du Populations. Mon dZparte- . (YaoundZ)
EuropZenne. Je voudrais Cameroun. C'est dans ce tZIZcentre, les populations, Ment semploie Zgalement  PubliZ sur le web le 25
> favoriser la mise en Mars 2008

dire ~ ce propos, quilny a cadre que les tZlZcentres pour consulter leur mail, et
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Le TZIZphone portable servira
de Banque bient™t
Vous imaginez, un que IOexpZditeur disp
jour, faire

transfert dOargent "~ tra- re.

vers votre tZIZphone Cette  rZvolution

portable ? Cela parait technologique aura cert

difficile ~ croire, mais tainement un franc suc

une rZalitZ pour tres ces au Mali. DOabord

bient™t : votre tZIZpho-les  Maliens  sont

ne portable vous servi- friands de tZIZphong¢
ra de banque. Selon le portable, du PDG au

magazine C Syfia charretiers tout le
France E cette prouessemonde dispose de so
technologique a ZtZ tZlZphone mobile. L3
montZe par |QopZrateutigne tZIZphonique dg
de tZIZphonie toutes les radios FM dg
Safaricom avec des Bamako comme de
banques au Kenya. IOintZrieur est envah

Le systeme appelZ dOappel tZIZphonigqy
Pesa C argent mobile E, lors des Zmissions ou |
en OOswahili®O permeétlZphone est libre

avec un simple MSN Cela atteste combien des bases de donnZes “rumeur en Franeais. Ce

de recevoir ou dOen-les maliens utilisent
voyer de IQargent jus-leurs phones. De
qu®" 400 dollars. Le meme, le pauvre char
systeme a ZtZ une tres retier, le saisonnie
grande rZussite. nOattendra plus sd

Avec une simple dZpart au village pou
manipulation du cla- envoyer de IOargent " 4
vier de votre phone famille, car les caisse
vous rZussirez "~ dOZpargnes qui so
envoyer " une personne tres impliquZes dans Ig
au bout du monde de transfert dOargent exi
IOargent en temps rZeltent dans les com
mais " condition que munes rurales et memg
vous ayez de IQargent “dans des villages.
la banque. Quelques COest aussi surtoy
petits coups de puce un ouf de soulagemen
sur le clavier de son pour les  ZmigrZs
tZlZphone portable suf- maliens qui sont des
firont bient™t pour millions ~ travers le
envoyer de |Oargent ~ samonde qui envoient dg
femme restZe au pays,|Oargent, souvent d
" sa mere malade " des fason informelle, ~ des
centaines de kilometre
de chez soi, son
neveu qui doit
construireE Ce nOest
pas de la science- fic-
tion cOest une rZalitZE
a dit Marie-Agnes Le
plaideur du magazine
Syfia.

Elle ajoutera que rait” mieux adapter cg
dOici quelque mois, systtme " la rZalitZ
cOest le plus gros opZ-Zconomique locale pad
rateur de transfert dar-les sociZtZs de tZIZph
gent, Western Union, nies mobile et leg
qui va sOy mettre ~ son OpZrateurs de transfe
tour. AssociZ " un grou- dOargent. Si IOAfrique
pement dOopZrateurs deatZ le dZcollage indug
tZIZphonie mobile, elle triel, elle ne doit en
mettra au point un sys- aucun cas rater ¢

resoivent en intZgrali
tZ. Ce systeme sembl
simple plus souple e
mieux adaptZ. COe

matiere de temps e
dOZnergie. Il sera u

teme qui servira peu ~ dZcollage des nou}

peu, toutes ses Agencesvelles technologies.
~ condition bien szr Levy DOUGNON

un se dOun compte bancg

parent sans quOils Mesite Internet enregistre,

Zgalement un gain ef

grand pas si on arrivet
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Le vocabulaire des TIC

La Technologie de IQinformation et de Moteur de recherche marketing visZe.
».Communication a aussi son langage. Celui-: COest une base de don- RZseau: Le rZseau

i d7 t Zh - d nZes destinZe " faciliter informatique se compose
iCl_dzpasse souvent la compranension &g, ientation sur Internet. de deux ou  plusieurs
dZbutants.

Il permet une recherche ordinateurs reliZs les uns
Voici donc quelques termes usuels. par mots clZs. aux autres. .
. . Navigateur : COest un Screenshot: COest un
ADSL: (Asymmetric en franeais, est un syst*- |ogicie| permettant de se Zquivalent de snapshot le

Digital Subscriber Line) ~ me logiciel permettant de g7 n1acer facilement d®unfransais prZfsrera capture
Il sOagit dOune technoloprotZger un ordinateur giia ~ |®autre sur Internet. dOZcran.

gie permettant de§ com- des Vintrusions provenant Open Source: COest Session: Une session
munications numZriques du rZseau. Le pare-feu est,,, |apel des logiciels correspond ~ IGensemble
- ~haute vitessvev‘ partir un systsme permettant de | g des pages vues par un
dOune ligne tZIZphoniquefiltrer les paquets de don- Page DOaccueil internaute sur un site
hclassique. nZes zchangZs avec leyyomepagp : Premisre donnZ sans interruption
Adware: Diminutif de rZ~seau, il sOagit ainsi age dOun site web, lade plus de 20 minutes.
advertising spyware. Ces dOune passerelle fiItrante.porte dBentrZe ~ un ’site SMS (Short Message
logiciels espions se ren- ~ GSM (Global System j.iarnet. Servicd : COest un servi-

seignent sur les sites visi- for mobile Page Web: Page fai- ce de messagerie limitZe

iZs parun _utilisateur, afin Communicatior? . sant partie dOun site qui permet de recevoir et
de mieux cibler le type de Syst:me de radiotZIZpho- |yiernet, visible dans la d®envoyer des messages

publicitZs " afficher. Les nie mobile ~ transmission fenstre dOun navigateur  Zcrits ~ partir dOun tZ12-

informations  rZcoltZes numZrique. o Pixel : COest le rac- phone portable GSM ou
sont parfois stockZes sur  Hoax : Hoax signifie ¢, 1ci de Picture Cell, de sites Internet vers

soit une C cellule dOimagedOautres tZIZphones
E : un point dOune image. mobiles.

h

b

e
e
e

des fins commerciales.  terme est utilisZ pour
Blog : (contraction de caractZriser les messages pgycast / Podcasting Social Networking :
Web et Loysite web sur dont le but est de manipu- . moyen de diffusion de (RZseau social en fran-

lequel une ou pll_Jsieurs ler les intgrn@utes en les fichiers audio p3 ou eais) dZfinit des commu-
nhersonnes sOexpriment depoussant ™ rZpandre une nautZs dOutilisateurs qui

faeon libre en deitanht des rumeur, une faugse alerte se sont regroupZs en
s ondes oo n st s e s S 40
P peuvent stre commentZes Provider) Il sOagit connus  sont MySpace
Met enrichies de liens dOHZbergeurs de site FlickR et Eacebook '
externes par les lecteurs. Web. Spams: (le termé de
Blogosphere : La blo- IPN(Internet Protoco)  (ique. pourriel est parfois utili-
gosphere regroupe tous : COest le langage com- ‘pon y vindowg : sZ) Courriers Zlectro-
p les blogs, elle dZsigne mun " tous les appareils cEegt une petite fenetre niques non sollicitZs par
une communautZ active utilisZs pour lOInternet. 4;i s&ouyre automatique- IGinternaute qui le resoit.
t,de bloggeurs postant des Ce protocole dZfinit com- o lorsqu®on accede ~  Tags : (Ztiquettesen
t articles sur leurs sites_. ment les informationé, les ne page web. Elle peut fran-ais). ProposZs sur un
CommunautZ  vir-  donnZes, voyagent ” tra- conenir entre autres un site, ils permettent de
tuelle : COest le regroupe- vers le rZseau. message publicitaire, un repZrer et dOidentifier des
ment virtuel dOinter- LAN (Local Area agqage d®aide ou Zveneontenus facilement dans
nautes autour dOun thsmeNetwork) : Il sOagit du yejiement une invitation la base de donnZes.
fZdzrateur ou dOune pasiZseau local, ensemble -~ rZpondre " une enquste  URL (Uniform
€sion commune. ~ des ordinateurs dOuneg, ligne. Resource Locator
Cookie:: fichier quOun organisation, ~ dOune  porajl : COest un site LOURL correspond
SOCIZLZE reliZ entre €ux nronasant un choix dOin- IGadresse dOune ressource
pour le partage des res- qomations classZes ainsi Internet page web ou
sources etlOZchange dOiny e ges moteurs de fichier quelconquet la

audiovisuels mis " dispo-
sition sur un blog. Ce
fichier qui peut stre tZIZ-
chargZ via des pro-
grammes comme iTunes
Spour stre synchronisZ
avec un baladeur numzZ-

5-

souvent temporairement,
b sur votre ordinateur pour

stocker des informations formations. __ recherche dOinformations route " suivre pour IOat-
sttemporaires.  Licence: Autorisation g e \web, dans le but de teindre. LOadresse est
LOautorisation doit stre dZlivrZe IOutilisateur

fidZliser un vaste public lisible dans la bo’te de
et de servir de point de dialogue du navigateur.
dZpart systZmatique ~ Exemple
leur navigation. llnODapashttp://www.vade-
la meme fonctionnalitZ retro.com/lexique.html.
que le FAI. Wiki : outil de gestion
RZfZrencement collaboratif de site web
€cest la mise en fuvre de qui permet aux inter-

dOinstaller et de faire
fonctionner un logiciel
sur son ordinateur.

DNS : (Domain Name Lien Zone dOune
Systerg Syteme permet- page Web sur laquelle le
tant de faire correspondre fait de cliquer provoque
IGadresse URL dOun site 10ouverte dOune nouvell

b-l0adresse IP de 10Zquipepage Web. Peut stre yoophniques pour qudunnautes de rZdiger et de

ment. reprZsentZ par nOIMpPOrtegjte |nternet soit connu modifier librement des
t e-business ou e-com- quel objet de la page (jygexj par des moteurs contenus.
gmerce: Il sOagit du com- (Texte, imageE), et sou-

merce Zlectronique: il vent mis en relief par le

sOagit de sociZtZs spZciastyle.

| lisZes dans la vente par Mailbox : COest une
IQintermZdiaire des bo"te aux lettres Zlectro-

rZseaux Zlectroniques via nique.

Internet. Mailing list : COest
Firewall : Un pare-feu une liste de diffusion.

activZe sur votre naviga-
teur pour visualiser la
majoritZ des sites.

>

de recherche et annuaires

et pour que ce site soit WWW (World Wide
bien positionnZ lorsquOunWeb) : COest un systeme
internaute  fait une dOinformation multimZ-
recherche avec un mot dia, basZ sur des liens
clZ ou une expression hypertextes et permettant
correspondant ~ la cible de naviguer sur Internet.
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TI’UCS et AS'[UCGS ouvrir qu'une seule page auvotre moteur de recherche t%oches on Zvite cela. .
dZmarrage, gr%.ce aux ongletsrZfZrzZ Cliquez avec le bouton droit

on peut maintenant ouvrir Dans la page de rZsultats dede la souris dans un espace
plusieurs pages au dZmarrarecherche, cliquez avec le vide de la barre des t%.ches
e de son navigateur. Voici bouton droit de la souris sur le Dans le menu contextuel cli-
comment procZder danslien que vous voulez visiter  quez sur verrouiller la barre

ire les nouveaux formats On a souvent envie d'espaceroublie la mise en forme qu'on

de fichiers Office. 2007 un peu plus les caracteres avait appliquZe " tel ou tel
avec les versions antZrieurespour les rendre bien lisible niveau de titre. Voici une
La nouvelle version de (surtout lorsqu'on utilise des fason commode, simple et

: : ; ; - - Firefox et IE7. Dans le menu contextuel, des t%.ches
Office (Word, Excel, polices de caracteres fantai- rapide de copier la mise en ) ) . e - v
PowerPoin} nommZe sistes). On peut utiliser la forme d'un texte pour I'appli- Avec Mozilla Firefox : choisissezOuvrir dans un  Afficher/Masquer la barre de
Ouvrez les pages gue vousnhouvel onglet lancement rapide

Microsoft Office 2007 utilise barre d'espace mais ce fai-quer ~ un autre.

de nouveaux formats de sant le dictionnaire ne peut SZlectionnez le texte dont on \égﬁfﬁiflr?gﬁ;saéjn dégarrage hguli/eeq igu;gte Izli(s);sar?tar\}ztgg L:r%aé{e dge Igﬂsgirpf;;ggfg:
fichiers que les versions prZ- plus corriger cette partie du veut copier la mise en forme =< 9 ) 9 5 p P
Cliquez sur le men@utils page des rZsultats deun seul cllque les pro-

cZdentes ne peuvent pas lire.document. Voici une petite Cliquez sur le boutons reprZ-

Pour arriver ~ ouvrir ou enre- astuce qui peut aider : sentant un pinceau; il est puis surOptions recherche ouverte dans 'on-grammes qui sy trouvent.

gistrer dans ces nouveauxSZlectionnez le texte dont onsituZ ~cotZ  des trois bou- cDL?;IS (:‘Z r#g%%ﬁ?%%;? \g,\l,?,tm?oewizﬁgn Eggr';:lboznn(zjglct'e;; fda?recg r":i'
formats avec les anciennesveut changer I'espacementtons couper, copier et coller; dliquez sur le boutoPaces Afficher  les documents ra’tre PP
versions  d'Office (Office - des lettres le bouton reste activz co?Jrantes Les adresseg des rZcents Cli uéz avec le bouton droit
2003, XP ou 2000), il suffit Cliquez surformat puis sur SZlectionnez le texte auquel a
dinstaller le pack de compa- paragraphe vous voulez appliquer la pages apparaissent dans ldl est souvent pratique de de la souris dans un espace
tibilitZ que Microsoft distri- Cliquez surespacement mise en forme 3 CI| ﬁez enfin sur le bouton gggvgérmellg‘r:szzz:l?rl’rzzzttzr?g:t\IggﬁsdliIagﬁ{lr?:grise:t%:grcel?—
bue gratuitement sur son site.Choisissez la taille de I'espa- La mise en forme est copiZe a 75 sur la machine. Mais pour quez sur Barres d'outils
Dans votre navigateur Web ce entre les lettres et le bouton de copie est ’ . . €. Mais pourquez su
(Internet Explorer ou autle  Cliquez surOk et admirez le  dZsactivZ Avec Internet Explorer 7 : des raison de discrZtion onPuis cliquez sur Lancement
rendez-vous a cette adresse resultat. Pour coﬁier plus dune fois Ouvrez les pages gue vouspeut aussi choisir de ne pasraplde_pour l'activer (ou le
http://www.microsoft.com/d Forcer le Saut de page la meme mise en forme, il voulez lancer au dZmarrageles afficher. _ dZsactiver) .
ownloads/details.aspx?dis Dans un document de plu- suffit de faire un double dans diffZrents onglets Cliquez avec le bouton droit Ajouter un raccourci  la
) Cliquez sur la petite fleche de votre souris sur le bouton barre de lancement rapide

playlang=fr&FamilylD=941 sieurs pages, on peut vouloir clique sur le bouton de copie
B3470-3AE9-4AEE-8F43- qu'un certain texte se retrou-de mise en forme alors on
C6BB74CD1466 ve forcement sur une nouvel- pourra appliquer ~ autant de

orientZe vers le bas du bou-DZmarrer . Pour Ajouter un programme
ton accueil et choisissez Cliquez surPropriZtZs " la barre du lancement rapi-

Cliquez sur le bouton le page. Pour indiquer ~ texte que l'on veut. Puis cli- Ajouter ou modifier une Dans la fenstre choisissez de il suffit de dZplacer le rac-
TZIZcharger pour tZIZchar- Word de mettre un saut de quer sur le bouton pour pc?)?:igzelg%g]:@j?il?see'r'i'en- L?inﬂlg Mir:;: Dimargg{;teén g’g;;g%gﬁ;;gg?&?e dans
ger le pack de compatibilitZ page ” 'emplacement du cur- dZsactiver la copie semble d'onglets actuel Pe?sonnaliser Trier la liste des programmes
Microsoft Office f@ttention seur, on peut procZder de laNavigateurs Web: Les g JProg

comme page de dZmarrage Cliquez dans la nouvelle dans le menu dZmarrer
Cliquez enfin sur le bouton fenetre sur I'onglefivancZ Au fil des installations, la
Oui. Dans la section nommZe liste des programmes dans le
Consulter les rZsultats de sesDocuments rZcentscochez  menu dZmarrer dZvient de
recherches sans sortir de sd'option Afficher les docu- plus en plus longue et dZsor-
page de rZsultat ments ouverts rZcemment  donnZe pour se retrouver et
Lorsque l'on fait des Cliquez enfin surOK deux faciliter le lancement des
recherches avec un moteurfois pour fermer les deux programmes, trier la liste par

c'est assez lour@l7,2 Mo manisre suivante ; onglets pour se simplifier le
Une fois le fichier Positionnez votre curseur ~ travail

FileFormatConverters.exe I'endroit o vous souhaitez Les navigateurs internet wti
tZIZchargZ, exZcutez-le eninsZrer le saut de page lisent actuellement des
prenant soin de fermer prZa-Cliquez surlnsertion puis onglets. Ce systsme d'onglet
lablement toute application sur Saut et choisirSaut de peut s'avZrer tres utile pour
office ouverte. L'installation pageou Tapez la combinai- les utilisateurs.

du pack de compatibilitZ son de touche<ALT> +  Ouvrir plusieurs onglets

commence alors. Suivez les<ENTER> (enfoncer les Pour ouvrir un nouvel onglet g(ghfghe;cgi ((:Ti;olfe?r!:te"sbr“{leﬁ {(/eer}}tt;iisl.ler la barre des Sgﬁengé%gzgﬁgque est sou-
instructions de I'assistant. deux touches ensemble) cliquez surFichier puis sur P quar o ; 5 A
lien de la page de rZsultat dut%.ches Cliquez surDZmarrer puis

Une fois linstallation termi- Le Curseur se positionne Nouvel onglet Ou faites la
nZe, vous pouvez alors ouvrir aussit™t sur la nouvelle pagecombinaison de touche
et enregistrer des fichiers Copier la Mise en forme d'un <CTRL> + <T>

office 2007 (docx, xlsx, ...) texte et I'appliquer " un autre Ouvrir plusieurs pages au
avec votre version 2000, XP Dans un texte, les titres de dZmarrage de son navigateu
ou 2003 meme niveau doivent avoir web

Mise en forme avec Word  la meme apparence. Si le Une des limitations des navi-
Espacement entre les lettres texte est long, il arrive qu'on gateurs Ztait qu'on ne pouvait

moteur, le lien se superposeSur les machines des tZIZ-surTous les programmes
aux rZsultats de recherchecentres les utilisateurs (sur- Cliquez avec le bouton droit
entra’nant certains dZsagrZtout les dZbutants) peuventsur n'importe quel program-
Iments Pour toujours conser- malencontreusement dZpla-me ou dossier

ver sa page de rZsultat decer ou changer les barresDans le menu contextuel qui
recherche on peut utiliser les d'outils de la barre des t%.cheappara”t cliquer suirier
onglets. ce qui peut stre genant. En par nom.
Lancez une recherche avecverrouillant la barre des

tatistiques Internet
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